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Пока-ёкэ – защита от ошибок 



Бракованная продукция, а так же ошибки в 
принятии решений приводят к 
дополнительным затратам времени и денег на 
переделки и исправления. 

Некачественное проектирование приводит к 
внесению избыточных изменений в проект и в 
конструкцию выпускаемой продукции. 

 

Дефекты, бракованная 
продукция 



Источники потерь: 

• Затраты на проверку и операции контроля 

• Переделки дефектной продукции 

• Утилизация брака не поддающегося 
исправлению 
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• Внедрение стандартных процедур системы 
защиты от ошибок (дзидока, пока-ёкэ, андон) 

• Внедрение системы визуального контроля 

• Встраивание контроля качества в процесс 
производства 

• Установление связи между параметрами 
процесса и качеством 

• Расчет экономической целесообразности 
утилизации брака по отношению к остановкам 
производства 

• Поощрение качественной работы и наказание за 
некачественную 

 

 

 

Методы сокращения потерь 



Потери из-за дефектов или ошибок возникают, 
когда нет надежной превентивной встроенной 
системы защиты от ошибок.  
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